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Polityka prywatnosci
Nowy Swiat 33 sp. z 0.0., wiasciciel serwisu nowyswiat33.pl, doktada wszelkich staran, aby chroni¢
prywatnos$¢ oséb korzystajgcych z jej serwisow.

W celu realizacji zasady zgodnego z prawem, rzetelnego i przejrzystego przetwarzania Twoich danych
osobowych w trakcie korzystania z naszych ustug przyjmujemy dokument zwany Politykg Prywatnosci.

Polityka Prywatnosci okresla, w jaki sposéb dbamy o Twoje dane osobowe i Twoje prawa.

1. JAKICH POJEC UZYWAMY W POLITYCE PRYWATNOSCI?

My, nasze — Nowy Swiat 33 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa.

Regulamin — Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach serwiséw nalezgcych do Nowy
Swiat 33 sp. z 0.0.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Serwis — serwis internetowy nalezgcy do Nowy Swiat 33 sp. z 0.0., w ramach ktérego $wiadczymy swoje
ustugi, dostepny pod adresem www.nowyswiat33.pl.

Umowa gtéwna — umowa, ktérg mozna zawrze¢ z Nowy Swiat 33 sp. z 0.0. osobiscie lub za posrednictwem
Serwisu, {j.:

e umowa najmu (wirtualne biuro),

e umowa o $wiadczenie ustugi adresu do korespondenciji dla osoby prywatne;j,
e warunkowa zgoda na rejestracje firmy,

e umowa na prowadzenie KPiR (ksiegowos¢),

e umowa na prowadzenie ksigg handlowych (ksiegowos¢).

Formularz rejestracyjny — formularz zaméwienia oraz formularz danych do umowy udostepnione w Serwisie.

Ty, Twéj — odpowiednio Uzytkownik Serwisu lub Klient.

2. KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH | JAK
MOZESZ SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Nowy Swiat 33 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Nowy
Swiat 33/13, 00-029 Warszawa.

W razie pytan dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych skontaktuj sie z nami:
a) za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie lub

b) droga mailowg na adres: biuro@nowyswiat33.pl.

3. JAKIE DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY, W JAKICH CELACH | NA
JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ?

a) Zawarcie i realizacja umowy gidownej

W przypadku Klienta bedgcego osobg prywatng, ktéry zawiera umowe o swiadczenie ustugi adresu do
korespondenciji, przetwarzamy podane przez niego dane niezbedne do zawarcia i wykonania umowy: imi¢ i
nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail i numer telefonu, wybrang ustuge i wariant rozliczenia, date
rozpoczecia $wiadczenia ustugi oraz dane potrzebne do kontaktu i obstugi korespondencji. Dane dotyczace
ptatnosci opisujemy w lit. c.



W przypadku umow zwigzanych z dziatalno$cig gospodarczg przetwarzamy — w zakresie niezbednym do
danej umowy — nazwe firmy, adres e-mail, numery telefonéw, adres siedziby lub zamieszkania, NIP, REGON i
KRS, a takze dane oséb reprezentujgcych Klienta lub upowaznionych do odbioru korespondenciji, w tym imie i
nazwisko, a jezeli jest to niezbedne i dane sg zbierane: PESEL oraz serie i numer dokumentu tozsamosci.

Podstawa prawna: w przypadku danych Klienta bedgcego osobg fizyczng — art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w
zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania umowy; w przypadku danych oséb reprezentujgcych Klienta
bedacego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng oraz oséb upowaznionych przez Klienta do odbioru
korespondenciji, ktore nie sg strong umowy — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, {j. prawnie uzasadniony interes
polegajagcy na zawarciu i prawidtowej realizacji umowy, obstudze korespondencji oraz kontakcie z tymi
osobami.

b) Obowiazki wynikajace z przepiséw prawa

Wobec Klientéw oraz oséb, ktérych dotyczy obowigzek weryfikacji w danej sprawie na podstawie przepiséw
AML, weryfikujemy tozsamos¢ Klienta, oséb go reprezentujgcych oraz beneficjentéw rzeczywistych i
przechowujemy wymagang dokumentacje. W przypadku beneficjentéw rzeczywistych przetwarzamy imie i
nazwisko, a jesli posiadamy te dane — takze obywatelstwo, numer PESEL lub date i panstwo urodzenia, serie
i numer dokumentu tozsamosci oraz adres zamieszkania. Mozemy rowniez przetwarzac¢ informacje o
strukturze wtasnosci i kontroli Klienta oraz statusie PEP — wylgcznie w zakresie, w jakim zbieramy je w
ramach weryfikacji wymaganej przepisami AML. Dane beneficjentéw rzeczywistych pozyskujemy od Klienta, z
przekazanych dokumentéw oraz, gdy ma to zastosowanie, z Centralnego Rejestru Beneficjentow
Rzeczywistych lub innych wiarygodnych zrodet.

Wystawiamy i przechowujemy takze faktury i dokumenty ksiegowe zgodnie z przepisami podatkowymi i o
rachunkowosci.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z obowigzkami wynikajgcymi z ustawy AML; w zakresie
faktur i dokumentacji ksiegowej — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z wtasciwymi przepisami podatkowymi i
o rachunkowosci.

c) Ptatnosci i elektroniczne podpisanie umowy

W zwigzku z ptatnoscig przetwarzamy dane niezbedne do jej przyjecia i rozliczenia, w szczegdlnosci kwote,
date, status i identyfikator transakcji oraz dane ptatnika przekazane nam przez operatora ptatnosci. Dane
instrumentu ptatniczego sg obstugiwane przez operatora, jezeli to on realizuje ptatnos¢.

Jezeli umowa jest podpisywana elektronicznie, przetwarzamy dane identyfikujgce osobe podpisujgcg oraz
informacje o ztozeniu podpisu, w tym date i czas podpisania oraz dane techniczne potwierdzajgce jego
ztozenie — w celu zawarcia umowy i udokumentowania jej zawarcia.

Podstawg przetwarzania danych pfatniczych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w zakresie rozliczen i
dokumentaciji ksiegowej takze art. 6 ust. 1 lit. c RODO. W przypadku elektronicznego podpisania umowy
podstawg jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w zakresie przechowywania dowodéw zawarcia umowy i ochrony
przed roszczeniami — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

d) Kontakt i obstuga zapytan

Jezeli kontaktujesz sie z nami przez formularz, e-mail lub telefon, przetwarzamy podane przez Ciebie dane,
aby odpowiedzie¢ na pytanie lub obstuzy¢ zgtoszenie.

Podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na udzielaniu odpowiedzi (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

e) Statystyki Serwisu bez plikéw cookies

W odniesieniu do uzytkownikéw Serwisu prowadzimy wtasne, zagregowane statystyki odwiedzin i sprzedazy
(liczba wejs¢, etapy procesu zamowienia, nazwy pol formularza, przy ktérych proces zostat przerwany). Nie
uzywamy w tym celu plikdw cookies, nie zapisujemy tresci wpisywanych w formularze, a adres IP jest
wykorzystywany wytgcznie do jednodniowego, nieodwracalnego skrétu (hasha) stuzgcego do liczenia
unikalnych odwiedzin.



Podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na ulepszaniu Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

f) Analityka i marketing (wytacznie za Twoja zgoda)
Wytgcznie w odniesieniu do uzytkownikow Serwisu, ktérzy wyrazili zgode w banerze cookies, korzystamy z:

e narzedzia do statystyki korzystania z Serwisu i pomiaru skutecznosci reklam;
e narzedzia do analizy sposobu korzystania z Serwisu, w tym map kliknie¢ i nagran sesji. Tresci wpisywane
w pola formularzy sg automatycznie maskowane i nie sg rejestrowane.

Narzedzia analityczne i marketingowe uruchamiamy za posrednictwem systemu zarzgdzania tagami.

Podstawa prawna: Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Zgode mozesz w kazdej chwili zmieni¢ lub wycofac
w ustawieniach cookies dostepnych w Serwisie.

g) Asystent czatu (sztuczna inteligencja)

Wytgcznie gdy korzystasz z asystenta czatu w Serwisie, tre$¢ Twoich wiadomosci jest przekazywana
zewnetrznemu dostawcy technologii opartej na modelu sztucznej inteligencji w celu wygenerowania
odpowiedzi. Jesli w rozmowie poprosisz o kontakt lub zgtosisz sprawe, zapisujemy podane przez Ciebie dane
kontaktowe i tres¢ zgtoszenia, aby moc sie z Tobg skontaktowaé. Nie podawaj w czacie danych, ktére nie sg
potrzebne do udzielenia odpowiedzi (np. numeru PESEL czy danych dokumentu tozsamosci). Odpowiedzi
asystenta majg charakter informacyjny i nie stanowig oferty ani wigzacej porady.

Podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na obstudze zapytan (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

h) Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen

Przetwarzamy dane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z zawarciem lub
wykonywaniem umowy, reklamacjami albo innymi sprawami prowadzonymi z Klientem. Podstawg jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO; naszym prawnie uzasadnionym interesem jest ochrona i dochodzenie praw Administratora
oraz obrona przed roszczeniami.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji umowy gtéwnej. Bez ich podania
zawarcie umowy nie jest mozliwe.

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opartych wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, kiére wywotywaltyby skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywalty.

4. KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Twoje dane osobowe moga by¢ udostepniane — w zakresie niezbednym do celéw opisanych w Polityce —
nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

e dostawcy ustug IT, hostingu, chmury, poczty elektronicznej, utrzymania Serwisu i bezpieczenstwa
systemow;

e dostawcy narzedzi analitycznych, marketingowych i do zarzadzania zgodami na pliki cookies — wytgcznie
w zakresie danych uzytkownikow Serwisu, ktorych dotyczg takie narzedzia, z uwzglednieniem zgod
wymaganych do ich uruchomienia;

e dostawcy narzedzi sztucznej inteligencji i obstugi czatu — wytgcznie w odniesieniu do oséb
korzystajacych z asystenta czatu;

e operatorzy ptatnosci i dostawcy ustug elektronicznego podpisywania dokumentéw — wytgcznie gdy
korzystasz z danej metody ptatnosci lub podpisu;

e dostawcy systemow fakturowania i ksiegowosci — w zakresie obstugi umowy, ptatnosci i obowigzkow
rachunkowych;

e operatorzy pocztowi i firmy kurierskie, w tym InPost sp. z 0.0. — gdy odbieramy lub nadajemy
korespondencje w ramach Twojej ustugi;

e podmioty wspierajgce identyfikacje i weryfikacje klientow oraz beneficjentéw rzeczywistych — wytgcznie
w sprawach, w ktérych weryfikacja jest wymagana przepisami AML;

e zewnetrzni doradcy prawni, podatkowi lub ksiegowi — gdy jest to niezbedne do obstugi sprawy;

e uprawnione organy publiczne, sgdy i organy $cigania, w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa.
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e biura informacji gospodarczej (BIG) — wytgcznie w odniesieniu do oséb lub informacji gospodarczych
podlegajgcych weryfikacji albo przekazaniu informacji o zadtuzeniu, w przypadkach i na zasadach
okreslonych w przepisach prawa.

Lokalizacja: nasi dostawcy majg siedzibe gtéwnie w Polsce i w innych krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG), np. w Irlandii. Niektérzy dostawcy (np. dostawcy narzedzi analitycznych, reklamowych
i sztucznej inteligencji) mogg przetwarzac dane takze poza EOG, w szczegdlnosci w USA. W takim przypadku
przekazanie odbywa sie na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony
(EU-U.S. Data Privacy Framework) lub standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje
Europejska.

Organy panstwowe: udostepniamy Twoje dane osobowe, jezeli zwrdca sie do nas o to uprawnione organy, w
szczegolnosci prokuratura, Policja, Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej, organy podatkowe oraz Generalny
Inspektor Informacji Finansowe;.

5. JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

e Dane zwigzane z umowg gtéwng — przez czas trwania umowy, a po jej rozwigzaniu przez 3 lata w celu
rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z naszych ustug.

e Dokumentacja wymagana przepisami o przeciwdziataniu praniu pieniedzy — przez 5 lat od zakonczenia
stosunkdéw gospodarczych z Klientem.

e Faktury i dokumenty ksiegowe — przez 5 lat od korica roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin
ptatnosci podatku.

e \W przypadku wystania formularza rejestracyjnego i niedokonczenia procesu zawarcia umowy gtéwnej —
dane usuwamy po 90 dniach od wystania formularza.

e Dane z formularza kontaktowego, korespondenciji i zgtoszen z asystenta czatu — do czasu zakonczenia
sprawy, a nastepnie przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen.

e Dane analityczne — zgodnie z ustawieniami wykorzystywanych narzedzi; nagrania sesji sg
przechowywane przez 30 dni, a dane statystyczne przez okres nie dtuzszy niz 14 miesiecy. Dane
przetwarzane na podstawie zgody przetwarzamy do czasu jej wycofania.

6. JAKIE SA TWOJE PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH
DANYCH OSOBOWYCH?

Prawo dostepu do danych — masz prawo uzyskac od nas potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane
osobowe, a jezeli ma to miejsce, masz prawo:

a) uzyska¢ dostep do swoich danych osobowych;

b) uzyskac¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, odbiorcach
lub kategoriach odbiorcow tych danych, planowanym okresie przechowywania danych lub kryteriach ustalania
tego okresu, prawach przystugujgcych Ci na mocy RODO, prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego,
zrddle danych oraz zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem danych poza EOG;

c¢) uzyskac kopie swoich danych osobowych.
Podstawa prawna: art. 15 RODO.

Prawo do sprostowania danych — masz prawo zgdac sprostowania nieprawidtowych danych oraz uzupetnienia
niekompletnych danych. Podstawa prawna: art. 16 RODO.

Prawo do usunigecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”) — mozesz zgdac¢ usuniecia catosci lub czesci
danych w przypadkach okreslonych w art. 17 RODO. Prawo to nie jest bezwzgledne: mozemy nadal
przechowywac dane, jezeli wymagajg tego przepisy prawa albo sg niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczenh. Samo zgdanie usuniecia danych nie stanowi wypowiedzenia Umowy. Umowe mozesz
wypowiedzie¢ odrebnie na zasadach okreslonych w Umowie i Regulaminie. Podstawa prawna: art. 17 RODO.

Prawo do ograniczenia przetwarzania — masz prawo zgda¢ ograniczenia przetwarzania Twoich danych w
przypadkach okreslonych w art. 18 RODO.



Prawo do przenoszenia danych — masz prawo otrzymac dane, ktére nam przekazates, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz przestac je innemu
administratorowi. Dotyczy to danych przetwarzanych na podstawie umowy lub zgody. Podstawa prawna: art.
20 RODO.

Prawo do sprzeciwu — masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Podstawa prawna:
art. 21 RODO.

Prawo do cofniecia zgody — jezeli przetwarzamy Twoje dane na podstawie zgody (np. pliki cookies analityczne
i marketingowe), mozesz jg w kazdej chwili cofng¢. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem i nie pocigga za sobg dla Ciebie zadnych negatywnych
konsekwenciji.

W jakim czasie spetniamy Twoje zadanie? — na zadania odpowiadamy niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu
miesigca od ich otrzymania. W uzasadnionych przypadkach termin ten moze zosta¢ przedtuzony o kolejne
dwa miesigce, o czym Cie poinformujemy.

Zgtaszanie skarg, zapytan i wnioskéw — mozesz zgtasza¢ do nas skargi, zapytania i wnioski dotyczace
przetwarzania Twoich danych osobowych oraz realizacji przystugujgcych Ci uprawnien.

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem, masz prawo wnies¢ skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

7. W JAKI SPOSOB DBAMY O BEZPIECZENSTWO TWOICH DANYCH
OSOBOWYCH?

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo Twoich danych osobowych. Serwis korzysta z
szyfrowanej transmisji danych (SSL/TLS), a dostep do danych majg wytgcznie upowaznione osoby.

8. W JAKI SPOSOB KORZYSTAMY Z PLIKOW COOKIES?

Serwis uzywa plikdw cookies niezbednych do jego dziatania (np. koszyk, proces zaméwienia, zapamietanie
Twojej decyzji w banerze cookies). Analityczne i marketingowe pliki cookies zapisujemy wytgcznie po
wyrazeniu przez Ciebie zgody. Swojg decyzje mozesz w kazdej chwili zmieni¢ w ustawieniach cookies
dostepnych w Serwisie lub w ustawieniach przegladarki. Szczegotowe informacje znajdziesz w Polityce
Cookies.

9. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Stosownie do potrzeb mozemy zmienia¢ i uzupetia¢ Polityke Prywatnosci. O wszelkich zmianach lub
uzupetnieniach poinformujemy Cieg, zamieszczajgc odpowiednig informacje w Serwisie.

Polityka Prywatnosci nie ogranicza zadnych uprawnien przystugujgcych Ci zgodnie z Regulaminem oraz
przepisami prawa.

Data ostatniej aktualizacji: 30 pazdziernika 2026 r.



